UBND TINH BAC KAN CONG HOA XA HQI CHU NGHIA VIET NAM

SO XAY DUNG Déc 1ap - Tw do - Hanh phuc
S6:386 /BC-SXD Bic Kan, ngayl6 thang 3 nam 2021
BAO CAO

Két qua thuc hién kiém so4t thi tuc hanh chinh quy 1/2021

Thue hién Quyét dinh s6 2437/QD-UBND ngay 30/12/2020 cua UBND tinh Bic
Kan vé viéc ban hanh K& hoach hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh nim va thuc
hién co ché mét cira, mot ctra lién thong trong gidi quyét thu tuc hanh chinh trén dia
ban tinh Bac Kan nam 2021. S¢ Xay dung b&o céo tinh hinh, két qua thuc hién cong
tac kiém soat TTHC quy I nim 2021 nhu sau.

I. TINH HINH, KET QUA KIEM SOAT THU TUC HANH CHINH
1. Panh gia tac dong TTHC.

Vige danh gia tac dong TTHC trong lap dé nghi xdy dung va dy thao VBQPPL
thudc tham quyén ban hanh cua Hoi dong nhan dan, Uy ban nhan dan cip tinh (néu
duoc giao trong luat): 100% TTHC thudc tham quyén quan 1y va giai quyet cua SO
Xay dyng duge cong bd déu tuan thu theo quy dinh, dap tmg y€u cau cong tac

quan 1y nha nudc cta nganh trén dia ban tinh Bac Kan.

2. Tham dinh, tham tra TTHC trong lip dé nghi xiy dung va du an, du
thao VBQPPL.

- Viéc thdm dinh, thim tra TTHC trong 1ap dé nghi xay dung va du thao
VBQPPL thudc tham quyén ban hanh ctia Hoi dong nhan dan, Uy ban nhan déan cép
tinh (néu dugc giao trong ludt): Pon vi van dang tiép tuc ra soat, tham muu cho
UBND tinh ban hanh theo tham quyén cac VB QPPL.

3. Vé cong bd, cong khai TTHC

- Tinh hinh, két qua ban hanh Quyét dinh cong bd trong ky bao cdo: sb lugng
Quyét dinh coéng bd, trong d6 c6 bao nhiéu TTHC quy dinh méi; TTHC sua doi, bo
sung; TTHC huay bo, bai bd (danh cho cap s0): Trong ky bao cao don vi khong c6
danh muc TTHC stra doi, bai bo, thay thé va TTHC mdi can cong bo theo quy dinh.

- Tinh hinh, két qua cong khai TTHC: Hién nay, trong tong s6 51 TTHC
thudc tham quyén quan ly va giai quyét ctia So déu duoc niém yét cong khai tai bo
phan tiép nhan va tra két qua ciia don vi. 100% TTHC dugc dang tai day da noi
dung va trinh ty thuc thuc hién trén trang dich vu cong quoc gia va Cong thong tin
cua don vi theo quy dinh. Hi¢n nay, S& dang duy tri ty 1€ mirc d6 dich vu cong
truc tuyén mirc d6 3 va 4 14 39/51 TTHC (dat ty 18 76,6%); trién khai TCVN 9001:
2015 thay thé tiéu chuan 9001:2008 theo quy dinh.

4. Ve tinh hinh, két qua giai quyét TTHC (Tir ngay 15 thang 12 nam 2020
den ngay 14 thang 3 nam 2021)



- Tong s6 ho so yéu cau giai quyét TTHC trong ky (bao gom ca hd so giai
quyét theo co ché mot cira, mot cira lién thong; theo dich vu cong truc tuyén) la:
141 hd so; Trong dé, s6 hd so méi tiép nhan 1a 106 ho so; S6 ho so tir ky béo céo
truée chuyén qua 1a 35 hd so (Chi tiét tai biéu so6 06a dinh kém theo).

- Két qua giai quyét TTHC (bao goém ca hd so giai quyet theo co che mot cua,
mot cua lién thong; theo dich vu cong truc tuyén): S6 ho so da giai quyét 1a 122 ho
so (trong d6: S hd so giai quyét dung han 1a 122 ho 50; S6 ho so giai quyét qua
han 13 0 hd 50); S6 ho so dang trong thoi han giai quyét 13 19 hd so (trong d6: SO
ho so chua dén han 14 19 ho so; S6 ho so di qua hanla 0 hd S0).

- Tinh hinh trién khai dich vu cong tryc tuyén muc do 3, 4 theo chi dao cua
Thu tuéng Chinh phu: Hién nay, S¢ dang duy tri ty 1€ mirc do dich vu cong truc
tuyén mac do 3 va 4 12 39/51 TTHC; 100% so thil tuc hanh chinh déu dugc tiép
nhan va tra két qua qua trung tdm dich vu cong cua tinh dam bao theo dang quy
dinh hién hanh.

5. Trién khai co ché mét cira, mot cira lién thong trong giai quyét TTHC

Tinh hinh trién khai Nghi dinh s6 61/2018/NB-CP: Trén co sé Ké hoach s6
412/KH-UBND ngay 29/8/2018 cua Uy ban nhan déan tinh. Pon vi da ban hanh Ké
hoach s6 1649/KH-SXD ngay 29/10/2018 vé viéc thuc hién co ché mdt cira, mot

ctra lién thong trong giai quyét thu tyc hanh chinh ciia S¢ Xay dung; Thyc hi¢n
viéc ra soat, tong hop va trinh Uy ban nhéan dan tinh cong bb day du cac TTHC
thue hién theo co ché mot cira, mot cira lién thong theo quy dinh; Ban hanh quy
ché vé té chtrc va hoat dong cua B phan mot cura theo Piéu 7 cua Nghi dinh; Thuc
hién nghiém tyc quy trinh tiép nhan, giai quyét TTHC tai B6 phan Mot ctra cta
don vi; Thuc hién t6t viéc ra soat, phdi hop v6i cac don vi lién quan trong viéc
tham muu trinh Uy ban nhan dan tinh giao.

Hién nay, S¢ Xay dyng dang trién khai 14 TTHC heo co ché mot cua lién
thong va 37 TTHC theo co ché mét cira. K&t qua thue hién nhu sau (T ngay 15
thang 12 nam 2020 dén ngay 14 thang 3 nam 2021):

* TTHC theo co ché mot cua: Sérhé‘so d3 tiép nhan trong ky 1a 138 hé so, ba
giai quyet dung han 1a 119 hé so; S0 ho so con lai dang giai quyt la 19 ho so
(trong d6 ¢6 0 ho so da qua han).

* TTHC theo co ché mot cua lién thong: S6 ho so da tiép nhén trong ky la 03
ho so; Ba giai quyét 1a 3 ho so; SO ho so con lai dang giai quyét 1a 0 ho so.

+ Tinh hinh céng b danh muc TTHC tiép nhan tai B4 phan mot cira: Pon vi
d3 ra soat, tong hop va trinh Uy ban nhan dan tinh ban hanh Quyét dinh s6
2299/QD-UBND ngay 28/12/2018 vé viéc cong bd danh muc tha tuc hanh chinh
thuc hién tiép nhan, tra két qua tai BO phan Mot cura cac cép trén dia ban tinh Béc
Kan. Theo d6, S& Xay dung dang trién khai 37/37 TTHC tiép nhéan tai B6 phan
Mot ctra theo quy dinh.

+ Tinh hinh, két qua thuc hién danh gia vé viéc giai quyét TTHC: T6 chirc ra
soat, danh gia thu tuc hanh chinh theo dung cac quy dinh hién hanh. 100% ho so
dugc tiép nhan va tra két qua dung tién do theo quy dinh.


https://thuvienphapluat.vn/van-ban/bo-may-hanh-chinh/nghi-dinh-61-2018-nd-cp-co-che-mot-cua-mot-cua-lien-thong-trong-giai-quyet-thu-tuc-hanh-chinh-357427.aspx

+ Tinh hinh, két qua dé xuat cac TTHC thuc hién lién thong (néu co): Trong
ky bao céo, don vi khong c6 dé€ xuat cac TTHC thuc hién lién thong theo quy dinh.

6. V@ tiép nhén va xir Iy phan anh, Kién nghi vé TTHC

Trong ky bao cio, So khong duoc tiép nhén dugc phan anh, lgién nghi vé quy
dinh hanh chinh va hanh vi hanh chinh (Chi tiét tai biéu bdao cdo so 5a dinh kém).

7. Vé ra soat, don gian héa TTHC

Pon vi da ban hanh K& hoach sé 220/KH-SXD ngay 05/02/2021 vé viéc ra
soat, danh gia tha tuc hanh chinh nam 2021 theo quy dinh. DPén thoi diém bao cho,
don vi dang tiép tuc thuc hién vi¢c ra soat, danh gia cac TTHC va du kién bao céo
trudc ngay 25/3/2021.

8. Thuc hién TTHC trén méi truong dién tir

- Tinh hinh, két qua trién khai thuc hién Nghi dinh s6 45/2020/ND-CP: Cong
tac chi dao va trlen khai thyc hién; két qua thyc hién (ngoai cac nhiém vu chung
trong cac biéu mau sb lidu, bao cao thém vé nhiém vu riéng cua timg don vi): Ra
soat nang toan bo TTHC murc 3 1én mirc 4 va tin hoc hoa toan bo quy trinh tiép nhan
va tra két qua qua moi truong dién tir 40/51 TTHC thudc tham quyén cua So.

- Viéc ban hanh Ké hoach s6 hoa két qua giai quyét TTHC thudc tham quyén
giai quyét cta bd, co quan, dia phuong con hiéu lyc va tinh hinh, két qua t6 chirc
thuc hién nhiém vu theo Ké hoach da ban hanh: Ké hoach xay dung Chinh quyén
s6 658/KH-SXD ngay 05/5/2020; Xay dung ké hoach 5 nim 2021-2025 kém theo
B4o c4o Tinh hinh trién khai thuc hién ung dung CNTT giai doan 2016-2020 va
Ké hoach ting dung CNTT giai doan 2021-2025 ciia S¢ Xay dung tinh Bic Kan s6
1476/BC-SXD ngay 31/8/2020.

- Tinh hinh tich hop dich vu cong cua bg, co quan, UBND cap tinh trén Cong
Dich vu cong qudc gia: Pa tich hop toan bd 51 TTHC cip tinh thudc tham quyén
ciia S va xdy dung quy trinh ndi bd phdi hop véi Trung tim CNTT tin hoc hoa
cac TTHC muc 4 ctia cap huyén va cap xA.

9. Vé cong tac truyen thong hd tro hoat dong kiém soat TTHC

- Céc hinh thtrc cu thé da thyc hién dé quan triét, tuyén truyén, phd bién chu
treong, chinh sach, phap luit vé kiém soat TTHC, cai cach TTHC: Thuyc hién vin
ban s6 40/KH-UBND ngay 29/01/2021 ciia UBND tinh Bic Kan vé truyén thong
vé cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh, thuc hién co ché mot cira, mot cura lién
thong trong giai quyét thu tuc hanh chinh va thyuc hién tha tuc hanh chinh trén moi
truong dién tir nam 2021. S6 Xay dung da ban hanh van ban s6 231/KH-SXD ngay
05/2/2021 truyén thong vé cong tac kiém soat thu tuc hanh chinh, thyc hién co ché
mdt clra, mot cira lién théng trong giai quyét thu tuc hanh chinh va thuc hién thu
tuc hanh chinh trén méi truong dién tor nam 2021 vo1 cac ndi dung va hinh thuc
tuyén truyén, phd bién nhu:

+ Tuyén truyén vé tho tuc hanh chinh: Cong khai thu tuc hanh chinh trén
trang co s& dit 1iéu quoc gia veé thu tuc hanh chinh; Cong khai thu tuc hanh chinh



trén Céng Dich vy cong cua tinh; Ni€m yét, cong khai tha tuc hanh chinh tai B
phan ti€p nhan va tra két qua.

+ Tuyén truyén vé quyén loi, nghia vy va trach nhiém cua co quan, can bg,
cong chirc, ca nhan trong viéc thuc hién thu tuc hanh chinh: Vé trach nhiém cua co
quan thuc hién thu tuc hanh chinh; Trach nhi€m cta cén bd, cong chirc dugc phan
cong thyc hién thu tyc hanh chinh; Cac hanh vi phai cong khai, xin 15i ddi voi
can bo, cong chirc tiép nhan va giai quyét hd so thu tuc hanh chinh; Céac hanh vi
phai cong khai, xin 15i ddi vai nguoi dung dau cua co quan, don vi, dia phuong;
Quyén, nghia vu ctia d6i tuong thuc hién thu tuc hanh chinh..

+ Tuyén truyén vé ndi dung kiém soat thu tuc hanh chinh, cai cach thu tuc
hanh chinh: Tuyén truyén vé tinh hinh, két qua thuc hién kiém soat thu tuc hanh
chinh, cai cach thu tuc hanh chinh ctia co quan, don vi, dia phuong va ndi dung céc
quy dinh, thii tuc hanh chinh thudc thim quyén giai quyét trén Trang thong tin dién
tr cua co quan.

+ Hinh thire tuyén truyén: Puoc S to chure long ghép trong cac budi hop giao
ban, 16ng ghép vao chuong trinh tuyén truyén, phé bién phap luat ciia co quan, don vi.
Thu tyc hanh chinh dugc dang tai cong khai trén Trang thong tin dién tir cia co quan.

- Cac két qua khac d3 thuc hién dé quan triét, tuyén truyén, phd bién chu
trwong, chinh sach, phap luat vé kiém soat TTHC, céi cach TTHC: Thong qua hoat
dong thanh tra, kiém tra tinh hinh thuc hién nhiém vy, cong vu tai cac co quan, don
vi, dia phuong va bang hinh thic tuyén truyén, phd bién dang tin, bai.

10. Ve viéc nghién ctru, dé xuat sang kién cdi caich TTHC (néu c0)

Tinh dén thoi diém béo céo, qua thuc hién cong tac ra soat, kiém soat TTHC
S¢ chua c6 dé xuat sang kién cai cach TTHC.

11. Vé cong tac kiém tra thye hién kiém soat TTHC

Vin phong So 1a don vi ddu méi kiém soat TTHC tai don vi, dén thoi diém
bao cao don vi di c6 nhiing chi dao tai cudc hop hodc bang vin ban dén cac phong
chuyén mon, can bo thuc hién céc ndi dung kiém soat thu tuc hanh chinh tai co
quan dam bao chét luong va theo ding quy dinh hién hanh.

12. N¢i dung khac

- Thuong xuyén don doc cac phong chuyén mon thuc hién cong tac kiém soét
TTHC theo ké hoach da ban hanh va hudéng dan kip thoi cac cong chiic tai cac
phong chuyén mén truc ti€p thuc hién kiém soat TTHC.

- D3 bd tri du trang thiét bi cho hoat dong cua B§ phan tiép nhan va tra két
qua va thuc hién tiép nhan hd so theo quy dinh tai Quyét dinh s6 09/2015/QD-TTg
ngdy 25/3/2015 cta Thu tudéng Chinh phu vé viéc ban hanh quy ché thuc hién co ché
mot cira, co ché mot cira lién thong tai co quan hanh chinh nha nuéc & dia phuong.

- V& cong tac xay dung, ban hanh va to chtc thuc hién van ban trién khai
nhiém vu trong ndi bd cua Bo, nganh, dia phuong (Quy ché, Quy trinh, Ké
hoach...): Tinh dén thoi diém bao cdo, don vi dd ban hanh day du 17 quy ché, quy
dinh dé t6 chirc trién khai thuc hién nhiém vu tai don vi.



- Hoat dong don dc, tap huan hudng dan nghiép vu: Thyc hién theo ké hoach
cua UBND tinh, S6 No1 vy, Khoa hoc va Cong nghé,...

II. PANH GIA CHUNG

Nhin chung, cong tac kiém soat TTHC tai S Xay dung trong quy 1/2021 da
duoc trlen khai quyét liét va thyc hién c6 hiéu qua cac ndi dung kiém soat TTHC.
Viéc tiép nhan va tra két qua hd so déu dam bao chat luong va tién do theo quy dinh.

IIL. PHUONG HUONG NHIEM VU (HOAC CAC NHIEM VU TRONG
TAM) CUA KY TIEP THEO

- Tiép tuc thuc hién cac nhi¢ém vy di dugc ban hanh trong Ké hoach sd
220/KH-SXD ngay 05/02/2021 vé hoat dong kiém soat thu tuc hanh chinh nam
2021 cua S¢ theo quy dinh.

- Tiép tuc ra soat va cap nhat kip thoi ndi dung cac van ban quy pham phéap
luat mo1 co lién quan dé trinh UBND tinh cong bo cac TTHC thude pham vi chirc
nang quan ly cua S& c6 ndi dung stra doi, bo sung, thay thé hodc bai bo;

- Thyc hién t6t cac noi dung Ké hoach kiém soat TTHC nhu: Ra soat cap
nhat, danh gia cic quy dinh, tha tuc hanh chinh; kiém soat chit ché vé chat lugng
quy dinh cua TTHC trong dy thao van ban quy pham phap lut c6 quy dinh vé thu
tuc hanh chinh; nang cao chét luong giai quyét thu tuc hanh chinh; tiép nhan, xir Iy
va cong khai phan anh, kién nghi cta ca nhan, to chuc lién quan dén quy dinh hanh
chinh; cong tac kiém tra, kiém soat TTHC; cong tac thong tin, béo céo;

- Tong hop va giri bao céo theo dung tién do va ndi dung theo quy dinh.
IV. KIEN NGHI VA PE XUAT

Theo s6 liéu vé hd so TTHC ky trude chuyén sang do Trung tim cong nghé
thong tin va truyén thong tinh cung cap 1a 32 thi tuc hanh chinh thudc linh vuc xay
dung. Tuy nhién, trén thuc té S& Xay dung di tiép nhan 35 hd so thu tuc hanh
chinh tir ky trudc chuyén sang. Nhu vay, co su chénh léch 03 hd so ky trudce
chuyén qua. Do d6, S0 Xay dung dé nghi Trung tdm Cong nghé thong tin va
truyén thong tinh xem xét kiém tra va xir Iy vé viéc sai so liéu trong muc thong ké
két qua giai quyét TTHC thudc linh vyuc xay dung theo quy dinh.

Trén day 1a ndi dung bao céo vé tinh hinh va két qua thuc hién kiém soat tha
tuc hanh chinh quy 1/2021 va phuong hudng nhiém vu trong quy 11/2021 cta S&
Xay dung./.
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Biéu so 06a
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TINH HINH, KET QUA GIAI QUYET TTHC
TAI SO XAY DUNG

Pon vi bao cao: So Xay dung;

Pon vi nhin bao cao: UBND tinh

SXDngay thang 3 ndm 2021 cua S& Ky béio cdo: Quy 1/2021
Xay dyng tinh Béc Kan (Tir ngay 15 thang 12 niim 2020 dén’ ngay 14 thang 3 ndm 2021)
Pon vi tinh: 86 hé so TTHC
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